
H E A D W O R K 

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  

HAIR & MAKE-UP  
 
 
 

Liebe Kunden, 
 

bei der Lösung eines Problems brauchen wir eure Unterstützung:  
 

Es geht um das Termin-Management in unserem Salon.  
 

Jede(r) von euch kann darauf vertrauen, dass wir Termine sorgfältig 
koordinieren. Sodass niemand warten muss und wir  

immer genügend Zeit für einen entspannten Service einplanen.  
 

In letzter Zeit kam es leider mehrfach vor, dass Termine sehr kurzfristig 
abgesagt wurden – oder gar nicht.  

Termine, die wir an andere Kunden hätten vergeben können.  
 

Unsere Bitte:  
Wer einen Termin nicht wahrnehmen kann,  

möge dies mindestens 24 Stunden vorher telefonisch mitteilen.  
Unsere Telefonnummer: 0571 – 50 93 846.   

Wir müssen uns vorbehalten, sonst 50 Prozent des geplanten Preises 
zu berechnen. 

 
 

Danke für euer Verständnis. Wir freuen uns auf euch. 
 

Euer Headwork-Team  
 

 Petra, Sven und Jasmin 
 
 

www.headwork-artist.de  
Facebook: headwork hair & Makeup  


